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الفبايپژوهشعمليمعلم
دركلاسدرس

(Ed.s.) فرخلقارئيسدانا
متخصصتعليموتربيت

برنامه هاي درسي؛ 
 تعمي��ق آموخته ه��اي پيش��ين، 
و  نظ��������ري  دان��ش  توس��عة 
وسعت بخش��ي بين��ش و نگرش 
و ارزش حوزه ه��اي مرتب��ط با 
پژوهش و نقش آن در پيشبرد و 
رشد و پيشرفت امور آموزشي؛ 

 فهم ريش��ه اي و عميق نسبت به 
پژوهش توأم با تدريس به عنوان 
يادگيري  يادده��ي-  الگوي  يك 
مؤث��ر و زيربنايي براي بناي يك 

فرهنگ پژوهشي؛
 ايج��اد ديدگاه ه��ا و نظره��اي 
بصيرانه و نو درب��ارة چگونگي 
رويارويي با مسائل، پيچيدگي ها 
و چالش هاي پيش رو در كلاس 

درس. 

پژوهش
ارزشيابی

و

چکيده 

اقدام پژوهی يا پژوهش عملي1 معلم در كلاس درس، به مثابه توسعة 
دانشِ  آموخته ش��ده توس��ط وي و تجربة نظريه هاي موجود در حوزه هاي 
ياددهي � يادگيري اس��ت. گاهي حتي توس��عة دانش معلمي در كلاس به 
جايي مي رس��د كه خود به توليد دانشي نو منجر مي شود. پي گيري فرايند 
پژوه��ش به وس��يلة معلم به ويژه پژوه��ش در فرايند تدري��س، در واقع، 
توسعة مهارت هاي حرفه اي از طريق توليد دانش است. معلمان از طريق 
پژوهش هاي كلاسي مي توانند رهبري هوشمندانة گسترش و ساخت دانش 
را به دس��ت گيرند و در محيط كلاس درس و مدرسه و در محيط ياددهي 

و يادگيري تغيير معنادار به وجود آورند و به رشد حرفه اي دست يابند. 
به منظ��ور يادآوري به معلم��ان گرامي براي بهره جوي��ي از پژوهش 
 عمل��ی )اقدام پژوه��ي( در كلاس درس و برای افزاي��ش كيفيت فرايند 
ياددهي- يادگيري، اين مقاله طوری تهيه و تنظيم ش��ده اس��ت كه ضمن 
ايج��اد انگيزه ه��اي لازم ب��راي اقدام پژوه��ي، الفباي كل��ي انجام چنين 

پژوهشي را نيز در اختيار علاقه مندان قرار دهد. 
ها:

ژه 
 وا

يد
کل

پژوهشعملي
)اقدامپژوهي(،
الفبايپژوهش
كلاسدرس،

مشاركتپذيري،
پژوهشعملي
الگوييآموزشي

 مزاياي پژوهش عملي
اج��راي پژوهش در عمل معلم 
در واقع انعكاس��ي از ص��دا، فكر، 
نظ��ر و عم��لِ او در كلاس درس 
اس��ت. معلم��ان عموم��اً هماني را 
آم��وزش مي دهن��د ك��ه مي دانند و 
كار را چن��ان انج��ام مي دهن��د كه 
مي توانن��د. ديدگاه ه��ا، ارزش ه��ا، 
تجربه ه��ا، خاطره ه��ا، گرايش ها و 
فعاليت هاي پيش��ين معل��م، همه  و 
هم��ه در كار او اثرگذارند و هريك 
ب��راي طراحي  مي توانن��د محملي 
پژوهش��ی تازه، عملي نو در كلاس 
درس و كس��ب نتيج��ه و تجربه اي 

ن��و باش��ند. بصيرت ه��ا ب��ه همين 
ترتيب حاص��ل مي آيند و ايده ها و 
ابتكارات و نوآوري ها از همين راه 
ش��كل مي گيرند. اقدامات پژوهشي 
در كلاس درس مزاياي��ي دارد؛ از 

جمله:
 برانگيختن حس انگيزه، تحسين 
و كنجكاوي نسبت به فهم درست 
پژوه��شِ توأم ب��ا كار تدريس و 
آگاه��ي از بهره وري هاي فراوان 

آن؛ 
 ارائ��ة نظ��ر از طري��ق گزارش 
نتاي��ج كار پژوهش به همكاران، 
مدرسه، و اولياي امور آموزشي 
و ايفاي نقش در تغيير و اصلاح 



  شمارة 4 

   دی1392 

   دورة بيست ونهم

13

 الفب�اي پژوه�ش عملي در 
فرايند آموزش

پژوهش عمل��ي ضمن آموزش 
اگرچه به توانمندي نظري و عملي 
كاف��ي ني��از دارد، اما ب��ه هر حال 
داراي الفبايي اس��ت كه هر معلمي 
بايد يادگي��ري آن را هر چه زودتر 
ش��روع كند. الفباي كل��ي پژوهش 

عملي چنين است:

عمل��ي  پژوه��شِ  م��فه��وم   .1
چيس��ت: پژوهش در عمل نوع 
خاص��ي از پژوه��ش اس��ت كه 
نتاي��ج آن ب��ه تعميم پذي��ري در 
س��طح وس��يع نياز ن��دارد و در 
ح��وزه و مح��دودة كاري خود 
 معل��م قابلي��ت تعمي��م مي يابد. 

لذا مش��كلات، س��خت گيري ها، 
شرايط و لازمه هاي پ�ژوهش هاي 
ت��جرب��ي و نيمه تجرب��ي را دارا 
نيس��ت. ه��ر معلم به س��ادگي با 
كه  انتخ��اب موضوعي خ��اص 
مس��ئله و مورد س��ؤال يا چالش 
اوست به فرضيه سازي مي پردازد 
فرضي��ه اش  آزم��ون  ب��راي  و 
مي كند.  طراحي  و  برنامه ري��زي 
برنام��ة طراحي ش��ده را با دقت 
ب��ه اج��را درم��ي آورد و نتاي��ج 
حاصل در حين اجرا را به دقت 
مش��اهده و ثبت مي كند. س��پس 
ثبت  مكرر  مش��اهدات  برمبناي 
ش��ده به تحليل و تبيي��ن قضايا 
مي پ��ردازد و به نتايجي دس��ت 
مي يابد. اين نتاي��ج، حاصل كار 
پژوهشي منظم و سازمان يافته اي 
است كه به وس��عت دانش او و 

دانش آموزان��ش مي انجامد و بر 
مبناي آن و بازخوردي كه مي توان 
از آن گرفت، پايه هاي پيش��رفت 
بنيان گذاشته مي ش��ود. بنابراين، 
پژوهش توأم با تدريس، در عين 
ظراف��ت و دق��ت و نظام مندي، 
انج��ام  قاب��ل  و  س��هل  س��اده، 
به وس��يلة هر معل��م علاقه مندي 
اس��ت كه درك درستي از مفهوم 

آن به دست آورد. 
2. پژوه��شِ عمل��ي مش��اركت پذير 
است: اين نوع پژوهش همكاري 
گروهي و مش��اركت مدير مدرسه، 
همكاران و اولي��ا و دانش آموزان 
را مي طلب��د. همه بايد با »مس��ئلة 
پژوهش« آش��نا و نس��بت به حل 
آن مس��ئله علاقه من��د باش��ند، در 
به صورت  مس��ئله،  ح��ل  طراحي 
پژوهش��ي، كمك كنند، در اجراي 
آن ش��ريك باش��ند و ب��ه اعتبار و 
رواي��ي داده هاي قاب��ل گردآوري 
اهميت بدهند، نس��بت ب��ه نتايج 
حاصل حس��اس و كنجكاو باشند 
و بالاخره در واكنش به بازخوردها 
براي اصلاح و ايجاد تغيير آمادگي 

لازم را در خود به وجود آورند. 
3. پژوه��ش عملي معل��م الگويي 
آموزش��ي اس��ت نه روش��ي از 
تدري��س: از آنجا كه پژوهش در 
عمل در واقع پارادايمي است كه 
روش هاي متنوع و گوناگوني را 
مي طلبد، اين فهم بايد درس��ت 
صورت گيرد تا با روشي خاص 
در آموزش اش��تباه گرفته نشود. 
اي��ن پژوه��ش جايگزين روش 
سخنراني يا شيوة فعال ياددهي- 
يادگيري يا ش��يوة ساختن گرايي 
يادگيري  يادده��ي-  فراين��د  در 
نيست، بلكه در فرايند پژوهش، 
معلم به تناسب موضوع پژوهش 
و بن��ا ب��ه ش��رايط، موقعي��ت و 

پژوهش توأم با 
تدریس، در عين 
ظرافت و دقت 
و نظام مندي، 
ساده، سهل و 
قابل انجام 
به وسيلة هر معلم 
علاقه مندي است 
که درك درستي 
از مفهوم آن 
به دست آورد
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موج��ود،  و  فراه��م  امكان��ات 
مي تواند از روش ها و ش��يوه هاي 
يادگي��ري،  يادده��ي-  گوناگ��ون 
رسانه هاي گوناگون و فناوري هاي 
متنوع بهره بگيرد. استفاده از فكر 
و نظر يك تكنولوژيست  آموزشي 
در طراحي كار پژوهش��ي توأم با 
تدريس در كلاس درس مي تواند 
مفيد باشد و به سهولت انجام كار 

كمك كند. 
4. پژوه��ش عملي وس��يلة رش��د و 
اس��ت:  معلم  پيش��رفت حرفه اي 
اي��ن ن��وع پژوه��ش عامل رش��د 
حرفه اي معلم به شمار مي آيد. نتايج 
كار پژوهش��ي معل��م در درجة اول 
موجبات رش��د تفك��ر او را فراهم 
مي كن��د، او را نس��بت ب��ه دقت در 
مش��اهدة رفتارهايي كه قبلًا به آن ها 
بي توج��ه بود، كنجكاو و حس��اس 
مي كند، دريچه هايي نو از چگونگي 
ط��رز برخورد با مس��ائل، چالش ها 
 و مش��كلات و مس��ئله ها را پي��ش 

او  روي     
مي گش��ايد، صبوري 
و بردباري را به او مي آموزد، 
هم��كاري، همي��اري و مش��اركت 
را در او تقوي��ت مي كن��د، رضايت 
كاري به وج��ود مي آورد، ش��ادي زا 
و نش��اط آور اس��ت و در برقراري 
ارتباطات اجتماع��ي كمك مؤثري 
اس��ت. همة اي��ن تأثي��رات مثبت 
موجبات توس��عة دان��ش نظري و 
عمل��ي معل��م را فراه��م مي كند و 
بس��ياري از اوقات او را به س��وي 
تولي��د دانش نو، ابت��كارات، خلق 
يا كش��ف راه و روش ه��ا و متون 
جديد رهنمون مي شود. همة اين ها 
چيزي نيست جز رشد حرفه اي. به  
اين ترتيب، معل��م پژوهنده، خود 

يك كارگزار تغيير خواهد شد. 
5. تمري��ن پژوه��ش عملي كس��ب 
ورزيدگي در هر نوع كار پژوهشي 
اس��ت: پژوهش معلمي، چون هر 
ن��وع پژوه��ش ديگ��ر، نيازمند به 
تعمق در مس��ئله، مش��اهدة دقيق، 
يادداش��ت برداري، ط��رح س��ؤال، 
گردآوري و پاس��خ به سؤالات )از 
طري��ق تهي��ه و تدوي��ن ابزارهاي 

لازم مثل پرس��ش نامه يا مصاحبه، 
نقد و بررس��ي داده ه��ا و تحليل و 
جمع بن��دي آن ها( فراين��د پويايي 
اس��ت. لذا معلم از طري��ق تعيين 
مسئلة پژوهش كلاس درس خود و 
تعمق و ريشه يابي در حل آن، با 
به كمك  برنامه ريزي نظام مند 
هم��كاران،  دانش آم��وزان، 
و  خان��ه  اولي��اي  و  مدي��ر 
مدرسه، كم كم به پژوهشگري 

ورزيده مبدل خواهد شد. 
كس��ب  ب��ه  عمل��ي  پژوه��ش    .6
و  تحليل��ي  تفك��ر  مهارت ه��اي 
انتق��ادي كمك مي كن��د: پژوهش 
ضم��ن تدري��س در واق��ع آزموني 
قضاوتي دربارة اثربخشي و كارايي 
برنامه ه��ا، روش ه��ا، راهبرده��ا و 
شيوه هاي به كارگرفته شده در فرايند 
اس��ت. چنين  يادگيري  يادده��ي- 
قضاوت��ي نيازمن��د تفك��ر انتقادي 
اس��ت. تفكر انتقادي نقاط قوت و 
ضعف، و صحت و س��قم مس��ئله 
را مش��خص مي كند و تمي��ز ميان 
واقعيت ه��ا و قضاي��اي غيرواقعي، 
انحراف از معيارها و اس��تانداردها 
را ممكن مي س��ازد و اعتبار منابع و 
دقت اطلاعات و داده ها را مشخص 
مي كن��د. اين مهم حاص��ل نمي آيد 
مگ��ر ب��ا به كارگي��ري مهارت هاي 
تفك��ر تحليلي كه خ��ود زمينة فهم 
و درك عمي��ق مس��ائل را به وجود 
مي آورد. لذا اجراي دقيق و آگاهانة 
پژوهش هاي كلاس��ي، زمينة كسب 
مهارت هاي تفكر تحليلي و انتقادي 

را به خوبي فراهم مي كند. 
7. ه��دف اساس��ي پژوه��ش عملي 
پژوه��ش  يافته ه��اي  كاربس��ت  
به منظور تغيي��ر، اصلاح يا تحول 
در برنامه ه��اي درس��ي، محتواي 
آموزشي و چگونگي سازمان دهي 
آن، روش هاي ياددهي- يادگيري 

برنامه ریزي 
پژوهش کلاسي 

باید چنان با 
دقت طراحي و 
و اجرا شود که 

نه تنها لطمه اي 
به یادگيري 
دانش آموزان 

نزند، بلکه 
موجبات افزایش 

انگيزه، کنجکاوي، 
کوشش و تلاش   

دانش آموزان براي 
یادگيري کيفي و 
عميق و معنادار را 

فراهم کند
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و روش هاي سنجش و ارزشيابي 
اس��ت.  تحصيل��ي  پيش��رفت 
چنانچ��ه پژوهش كلاس��ي چنين 
هدفي را پيگير نباش��د، نتيجه اش 
فق��ط ضايع ك��ردن وق��ت خود و 
دانش آموزان اس��ت. هر پژوهشي 
بايد در جهت نوعي تغيير، اصلاح 

يا تقويت نتيجه بخش باشد. 
8. قبل از اق��دام به پژوهش عملي 
بايد در موارد زير شناخت كامل 

پيدا كرد: 
 هدف هاي كلي، غايي و نهايي 

نظام آموزشي
آموزش  اساس��ي  هدف ه��اي   

موضوعات خاص درسي
 اط��لاع از ديدگاه ها، رويكردها 
در  موردنظ��ر  راهبرده��اي  و 

برنامة درسي 
 انتظ��ارات برنام��ة درس��ي از 

معلمان
 انتظ��ارات برنام��ة درس��ي از 

دانش آموزان

قابليت ه��اي  و  توانمندي ه��ا   
پژوهشي خود به عنوان معلم

قابليت ه��اي  و  توانمندي ه��ا   
مش��اركت در پژوهش توس��ط 

دانش آموزان
 توانمندي در برنامه ريزي براي 
انجام پژوهش  مديريت زم��ان 
و چگونگي بهره گيري از نتايج 

آن.
9. پژوه��ش عملي ب��ازوي كمكي 
معل��م،  كار  ارزش��يابي  ب��راي 
دانش آموز، برنامة درسي و محتوا 
و رو ش  ه��اي آموزش��ي اس��ت. 
معلم��ان با طراح��ي پژوهش هاي 
كلاس��ي مي توانن��د چگونگي كار 
آموزش��ي  در طراحي هاي  خ��ود 
در فراين��د يادده��ي، و چگونگي 
فرايند  در  دانش آم��وزان  عملكرد 
يادگيري را به دقت بررس��ي كنند. 
به علاوه، در خلال كار پژوهش��ي 
درس��ي  برنامة  مي توانند  به خوبي 
موضوع مورد آم��وزش، محتوا و 

روش هاي يادده��ي- يادگيري را 
در بوتة تجربه و آزمايش بيازمايند 
و بازخوردهاي مناسب و مفيد را 

فراهم كنند. 
عمل��ي  پژوه��ش  اوج  نقط��ة   .10
بيش��تر«  و  بهت��ر  »يادگي��ري 
دانش آموز اس��ت. هدف اساسي 
پژوهش عمل��ي كمك به يادگيري 
بهتر و بيش��تر يادگيري دانش آموز 
است. بايد مراقب بود كه پژوهش 
خود هدف اساس��ي ق��رار نگيرد. 
پژوهش عملي وس��يله و امكاني 
ب��راي افزاي��ش كيفي��ت فراين��د 
لذا  يادگي��ري اس��ت.  يادده��ي- 
برنامه ريزي پژوهش كلاس��ي بايد 
چن��ان با دق��ت طراح��ي و اجرا 
شود كه نه تنها لطمه اي به يادگيري 
بلكه موجبات  نزند،  دانش آموزان 
كنج��كاوي،  انگي��زه،  افزاي��ش 
كوش��ش و ت��لاش   دانش آموزان 
ب��راي يادگيري كيف��ي و عميق و 

معنادار را فراهم كند. 

منبع......................
 Pine, Gerald, J. 
Teacher Action 
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Publications (CA)

پي نوشت  .............
عمل�ي  پژوه�ش  ب�ه   .1
»اقدام پژوه�ي« هم گفته 

شده است.

نکتـهها

معلمگرامیآیامیدانید:
 کتاب درسی به عنوان محتوای آموزش و کتاب راهنمای آموزش به عنوان منبع انتخاب روش ها و راهبردهای 
ياددهی- يادگيری، در واقع ابزارهايی اساس��ی هس��تند که برای تحقق هدف های آموزشی در اختيار شما و 

دانش آموزانتان قرار گرفته اند؟

 محتوا و روش آموزش بر مبنای اهداف و برنامة درس��ی تهيه و توليد می ش��ود که خود کاری تخصصی به نام 
»برنامه ريزی درسی« است؟

 اظهارنظر شما به عنوان يک خبرة آموزشی دربارة برنامة درسی، )در واقع کتاب درسی و راهنمای آموزش(، 
می تواند به اصلاح و تغيير برنامه کمک بزرگی کند؟ نظر شما دربارة اينکه کدام هدف ها و کدام روش ها مناسب 
دانش آموزان کلاس های شما بوده و کدام  ها مناسب نبوده است و انعکاس آن به برنامه ريزان درسی، زمينه های 
تغيير و اصلاح برنامه های درسی را فراهم می کند. شما حتی می توانيد سازوکار تغيير را نيز تشخيص دهيد و 

پيشنهادهای سازندة خود را به مسئولان ارائه کنيد. حتی نمونه هايی از اصلاحات را تهيه کنيد. 


